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Cuốn sách “Trí tuệ nhân tạo: Cách tiếp cận hiện 
đại” của tác giả Đinh Mạnh Tường mang đến 

góc nhìn khoa học về trí tuệ nhân tạo (AI), tập trung 
vào khái niệm tác tử thông minh - hệ thống có khả 
năng nhận thức môi trường và đưa ra hành động 
thông minh. 

Cuốn sách bao gồm 5 phần: 

- Phần 1: AI và tác tử thông 
minh: Giới thiệu tổng quan về AI 
và khái niệm tác tử, giúp người 
đọc hiểu rõ bản chất của AI.

- Phần 2: Giải quyết vấn đề 
bằng tìm kiếm: Trình bày các 
kỹ thuật tìm kiếm, giúp AI đưa 
ra quyết định tối ưu trong môi 
trường cụ thể.

- Phần 3: Biểu diễn tri thức và lập luận: Mô tả cách 
AI biểu diễn tri thức và lập luận để thực hiện hành 
động hợp lý.

- Phần 4: Lập kế hoạch: Giải thích cách AI xây 
dựng kế hoạch hành động, tương tự như con người 
học hỏi từ kinh nghiệm.

- Phần 5: Học máy (Machine learning): Giới thiệu 
một trong những lĩnh vực quan trọng nhất của AI, giúp 
hệ thống cải thiện hiệu suất và đưa ra quyết định dựa 
trên dữ liệu.

Cuốn sách này không chỉ cung cấp kiến thức lý 
thuyết mà còn mang đến nhiều ví dụ thực tiễn, giúp 
người đọc dễ dàng ứng dụng vào công việc và nghiên 
cứu. Nếu bạn đang tìm kiếm một tài liệu khoa học, hệ 
thống và dễ tiếp cận về AI, đây chắc chắn là lựa chọn 
lý tưởng! ?

Trí tuệ nhân tạo (AI) đang tái định hình tương lai 
doanh nghiệp, từ nhân sự, marketing đến tài 

chính, y tế. AI không chỉ tối ưu hóa quy trình mà còn 
mở ra cơ hội bứt phá chưa từng có. Cuốn sách này sẽ 
giúp bạn khám phá cách doanh nghiệp có thể đi trước 
đón đầu trong kỷ nguyên số: 

AI thay đổi mọi lĩnh vực:
● Quản lý nhân sự: Giúp doanh nghiệp chủ động 

hơn từ việc tuyển dụng thông minh, đánh giá công 
bằng, cá nhân hóa lộ trình đào tạo và dự đoán xu 
hướng nghỉ việc.

● Marketing: Phân tích dữ liệu để nhận diện xu 
hướng mua sắm, cá nhân hóa trải nghiệm khách 
hàng, tối ưu hóa các chiến dịch quảng cáo và tự động 
hóa dịch vụ chăm sóc khách hàng trực tuyến.

● Tài chính: Phân tích thị trường, hỗ trợ giao dịch 
nhanh chóng và chính xác, giám sát giao dịch giúp 
giảm thiểu rủi ro tài chính và cá nhân hóa dịch vụ tài 
chính.

● Y tế: Hỗ trợ chẩn đoán bệnh sớm, tối ưu và cá 
nhân hóa phương pháp điều trị và chăm sóc, cải thiện 
hiệu quả vận hành hệ thống y tế.

● Giáo dục: Thiết kế 
chương trình học phù hợp, 
đánh giá năng lực học viên 
và đề xuất phương pháp cải 
thiện.

● Năng lượng và môi 
trường: Dự đoán nhu cầu 
năng lượng, vận hành lưới 
điện thông minh, hỗ trợ giảm 
khí thải và phát triển năng 
lượng tái tạo.

AI - Cơ hội hay thách thức?

AI tạo ra kỷ nguyên mới, giúp doanh nghiệp tăng 
năng suất, giảm chi phí nhưng cũng đặt ra thách thức 
về bảo mật dữ liệu và thị trường lao động. AI không 
phải là giải pháp vạn năng, mà là công cụ mạnh mẽ 
- thành công hay thất bại phụ thuộc vào cách chúng 
ta sử dụng nó. Doanh nghiệp hiểu và ứng dụng AI sẽ 
dẫn đầu. Những ai chậm chân sẽ bị bỏ lại phía sau. 
Thế giới đang thay đổi - bạn sẽ nắm bắt AI hay đứng 
ngoài cuộc? ?
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