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Kinh nghiém qudc té trong phat trién “logistics hai chiéu”
phuc vu thuong mai dién ti

14

San pham nong nghiép dwoc nhiéu qudc gia trén thé gi®i coi la giai phap dé thac day kinh té
néng nghiép, ndng thon, tuy nhién san xuat néng nghiép con gip nhiéu khé khan do ning suéat
lao dong thap, ha ting khé khan, loi nhuan khéng cao... Dé giai quyét nhirng van dé nay, nhiéu
quoc gia, trong dé cé Trung Quéc va Nhat Ban da trién khai mé hinh “logistics hai chiéu” gan véi
thwong mai dién tie (TMBT) néng thén théng qua viéc hinh thanh mang lwéi “ha tang hai chiéu,
ndng san vao thanh phé, phwong tién san xuat néng nghiép va hang tiéu dung chuyén vé néng

thon”, hinh thanh hé sinh thai tiéu dung khép kin.

ac quéc gia trén thé gidi coi viéc st dung
san pham néng nghiép la giai phap chinh
dé thuc day kinh t& ndng thoén va xéa doi
giam nghéo. Tuy nhién, néng dan dang
phai d6i mat véi nhidu kho khdn nhw ndng suét lao
dong thap, loi nhuan khéng cao, thiéu nguébn lyc tai
chinh. Sw khan hiém nguyén liéu san xuét va gian
doan trong phan phéi do dau co, thién tai cling gép
phan [am tinh hinh tr& nén khoé khan hon. Bén canh
do, sy phat trién chénh léch gitra khu vwe thanh phd
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va nong thén da tao ra cac rao can rat Ion trong phat
trién kinh té - xa hoi, kéo theo sw di dan tw do lam tang
ap lwc 1én cac khu vyc d6 thi, anh huwéng dén moi
trwdng séng va lam gidm kha nang tiép can cac nhu
cau co ban cla ngudi dan. Bé giadi quyét tinh trang
nay, Chinh phi cac quéc gia trén thé gi¢i dwa ra cac
gidi phap hé tro ngudi ndng dan thu hep khoang céach
véi thanh thi, tao diéu kién cho ngwoi dan tiép xdc véi
cac ng dung cdng nghé mai, nham dat dwoc muc
tiéu phat trién bén virng. Mét trong nhirng gidi phap
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can co nhat hién nay 1a hé trg chuyén déi sé “tam
néng” (nébng nghiép, néng dan, néng thén), hwéng
dén viéc théng qua nén tdng s TMDT, bién méi néng
dan tré thanh mét thwong nhan, méi hop tac xa 1a mot
doanh nghiép trng dung céng nghé sb. Trong do6 dac
biét chu trong phat trién logistics hai chiéu.

Kinh nghiém cua Trung Qudc

Thi trworng TMBT tai néng thén Trung Quéc dwoc
danh gia 1a mot thj trwdng tiém nang véi quy mé tang
trwdng cao. Vé tdng thé, quy mé thi trwng mua sédm
trwc tuyén & ndng thén nam 2022 cla Trung Québc dat
2,17 nghin ty Nhan dan té (nam 2015 la 0,35 nghin
ty Nhan dan té), véi mrc tang trwdng theo nam la
19,1%, cao hon 2,6% so v&i ban Ié truc tuyén toan
Trung Quéc.

Quy mé thi trirong mua sam trwe tuyén tai néng
thén giai doan 2015-2022

Mac du cé mire tang tredng cao, nhwng thj treong
TMDT tai nbng thén dang gap hai thach thirc lién quan
t&i logistics. Thir nhét, chi phi logistics tai néng thén
cao. S6 liéu thdng ké ctia Trung tdm Théng tin logistics
Trung Quéc cho thay, tdng chi phi logistics tai Trung
Quéc chiém t&i 18% GDP. Trong dd, chi phi logistics
& noéng thén cao hon & thanh phé, khi khodng cach
giao hang trong vong 20 km, chi phi giao hang dén
thanh phd bang 1/2 so v&i néng thén; & khoang cach
20-30 km, chi phi giao hang dén thanh phé bang 1/3
so v&i néng thdén; & khodng cach 60 km, chi phi giao
hang dén thanh phd bang 1/5 so v&i néng thén. Thir
hai, co' s& ha tang logistics néng thén khéng dap (rng
nhu cau hang héa néng san do mang lwéi phan phoi
chwa da tap trung, dia ban phan tan nén khé thiét 1ap
hé théng quan ly kho bai, dan dén bwu dién va céac
doanh nghiép logistics thir ba & cac lang va thi tran
hoat déng doc lap, kho dat dwgc pham vi giao hang
bao pha toan dién.

Vai tro cua Chinh phu

Trung Quéc coi viéc st dung nén tdng TMDT néng
thon 1a cdng cu nham trién khai mé hinh logistics hai
chiéu dat muc dich san phdm cong nghiép giam va san
pham néng nghiép tang. San phdm coéng nghiép gidm
dé cap dén viéc gitp cac san pham cong nghiép tham
nhap vao thi trudng néng thén. San pham ndéng nghiép
tang dé& cap dén viéc s dung cong nghé Internet dé
ban cac sa&n pham néng nghiép ti cac viing néng thén
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dén moi mién dat nwdc, dic biét 1a cac thanh thi. Diéu
nay dwoc Chinh phd Trung Quéc cu thé hoa théng
qua: chinh sach ctia Chinh phu; ddng bo hé théng co
s& ha tang logistics, ha tAng sb, khd nang truy cap
Internet va mang di déng, kha nang tiép can dwéong
bd va mang luéi logistics; phat trién nén tang sb phuc
vy nguoi dan.

V& c4c chinh sach chung, trong giai doan 2015-
2020, Chinh pht Trung Québc da ban hanh mét loat
chinh séach tap trung phat trién TMDT tai khu virc néng
thén. Cac chinh sach nay huwéng téi hé tro doanh
nghiép TMDBT, logistics, thwong mai, tai chinh, va cac
doanh nghiép khac tham gia vao nén tdng TMBDT phuc
vu thi trwdng néng thén, ddy nhanh hinh thanh mang
lwéi “logistics hai chiéu” két ndi khu vec néng thén va
thanh thi, néng san vao thanh phé, phuong tién san
xuét néng nghiép va hang tiéu dung chuyén vé néng
thon.

V& phat trién ha tang logistics hai chiéu khu vuc
ndng thén, Trung Quédc ban hanh cac chinh sach, bién
phap hd tro vé co s& ha tang, mang lwdi logistics,
nha didu hanh, trién khai ap dung mé hinh hoat déng
logistics hai chidu. Ngoai ra, dé thwc hién ddng bo cac
chinh sach mét cach hiéu qua, mét loat co quan Nha
nwdc da phdi hop véi nhau. Chinh phd Trung Quéc
con thanh 1ap Quy tai chinh' nham hé tro kinh phi
cho céac dia phwong trién khai th&r nghiém mé hinh
logistics hai chiéu tai mét s6 dia phwong chon loc.

Nh& cac chinh sach déng bd, co s& ha tang
logistics hai chiéu néng thén da cé nhiéu buwéc tién
dang ké. He thdng dudng bod duoc chi trong dau tu?,
dam bao két néi cac khu vuc xa xdi v&i mang lwéi
phan phéi. Dich vu bwu chinh dwoc cai thién va mé
rong kh&p cac vung néng thén®. Trung Quéc da xay
dung nén tang thong tin céng cdng vé logistics va
van tai quéc gia v&i su tham gia ctia khoang 300.000
doanh nghiép, giup tiét kiém 550 trieu Nhan dan té/
nam. Hon thé nira, cac nén tdng TMDT Trung Quéc
cling phat trién manh mé, nhw Taobao, Pindoudou...
da dan dau thi trwong noi dia.

'Quy bat dau véi 1,1 ty Nhan dan té vao nam 2014, ting dan lén 3,9 ty
Nhan dan té vao nam 2017, dén nam 2022 dat gén 14 ty Nhan dan té.

2Gjai doan 2013-2018, Chinh pht Trung Quéc da phan bd khoang 61,2
ty USD (400 ty Nhan dan t&) va huy dong thém 245 ty USD (1,6 nghin
ty Nhan dan té) dé xay dung 1,27 triéu km dudng bo.

3Tinh dén 2020, 96,6% sb lang da c6 bwu cuc TMDT.
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Tang cwong két néi logistics thic day tiéu thu, xuat khau néng lam thay san. Ngudn: baochinhphu.vn.

Phét trién cdc nén tang sé ban dia phuc vu
néng thén

Trung Quéc da tao ra dwoc mot khong gian réng
Ién cho cac doanh nghiép cong nghé sb clia nwéc
nay canh tranh va phat trién. Cac chinh sach phat
trién kinh té s ctia Trung Quéc tap trung vao hai diém
chinh: bao ho thj trudng sé, han ché doanh nghiép
nwdc ngoai; hd tro phat trién thi trwo'ng ndi dia va tao
diéu kién thuc ddy doanh nghiép trong nwéc. Quyét
dinh bao ho thj trwérng cong nghé sb da tao cho doanh
nghiép trong nwéc cha Trung Quéc vi thé doc quyén
trwdc cac déi thi nwéc ngoai. Nhidéu doanh nghiép
céng nghé Trung Québc da tan dung tét co hdi nay
dé phat trién, ndi bat 1a ba doanh nghiép mdi nhon:
Alibaba - TMBDT, Baidu - Cong cu tim kiém, Tencent -
Mang xa hoi.

Viéc hinh thanh cac doanh nghiép céng nghé hang
dau thé gi6i da gitp Trung Quéc trién khai sang kién
“Doanh nghiép dai chiing va Bi méi dai ching”, danh
cho céac tap doan cong nghé sb trong nwéc. Hoat dong
clia Lang Taobao bao gdm: thiét lap mang luéi dich
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vu TMBT cép quan/huyén, lang va tao cong viéc méi
tai ndng thon*; cai thién két ndi logistics tai néng thén
va thic day lwu théng hang héa, dich vu hai chiéu®; tb
chirc dao tao vé& TMBT, thic d4y tinh than kinh doanh®;
cung cép dich vu tai chinh néng thén (théng qua cong
ty con Ant Financial cGia Alibaba)’. S&n phdm cla Lang
Taobao ciing rat phong phu, tir cac san phdm thi cong

“Chwong trinh hé tro xay dwng cac tram dich vu tai cac lang dé hé
tro ngudi dan ban hang trén san TMDT Taobao. Dén nadm 2018, hon
30.000 tram da dwoc thanh 1ap tai hon 1.000 quan/huyén & 29 tinh,
khu tw tri va thanh phd tric thudc trung wong... hon 30.000 tro' ly cira
hang toan thoi gian va gan 30.000 tro ly ban thoi gian da duoc tuyén
dung.

5Chuong trinh Lang Taobao tim cach gidi quyét van d& nay théng qua
“giao hang hai giai doan” va xay dung hé théng logistics théng minh
Cainiao gdm cac nha cung cap dich vu logistics dia phwong dé& van
chuyén cac goi hang tir quan/huyén dén lang.

5Trworng Pai hoc Taobao da xay dwng 11 co' s& dao tao v& TMBT trén
ca nwdc va td chire chudi khéa dao tao TMBT truc tuyén.

"Tinh dén cudi nam 2020, Ant Financial da cung cép dich vu tai chinh
néng thén cho 816 quan/huyén nghéo cép quéc gia va khu vic (98%
cac quan/huyén nghéo cap quéc gia va khu vuc trong ca nwéc) va
cung cap khoan vay 11,2 ty RMB théng qua chwong trinh Lang Taobao.



CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN DOI SO 900@

cho dén coéng nghé cao. Chwong trinh Lang Taobao
dwoc Alibaba bat dau trién khai t ndm 2009 véi 3
lang, dén nam 2022, sb lang da tang l1én t&i 7.780
lang. Sw phat trién cla cac Lang Taobao da ching
minh dwoc hiéu qua ctia TMDT tai néng thon nho két
hop cac nguodn lyc trong mdt mé hinh.

Kinh nghiém ciia Nhat Ban

Nhat Ban c6 tdng dan sb ndm 2023 la 124,5 triéu
ngudi, dirng thir 11 thé gidi. Trong do, s6 dan sdng &
vung néng thoén chi cé 10,2 triéu nguwdi, gidm 1,49%
so v&i nam 2021, do chiu tac déng kép cua tinh trang
ngudi tré bd I&n thanh phé sinh séng va nguoi gia
tang nhanh.

Khu vue néng thén cé dia hinh phirc tap, gan 70%
la rieng, ddi nui; chi cé 12% dwoc canh tac va khoang
8% dwoc danh cho dwdng sa, dan cw va cong nghiép.
Viéc quan ly co s ha tang, dac biét 1a giao thong, rat
phirc tap va tén kém, diéu nay d&t ra thach thie Ion
vé kha nang tiép can cac dich vu an sinh xa hoi cla
ngwdi dan. Nham gidm bét binh dang, dam bao an
ninh x& hdi, gép phan thwc hién muc tiéu phat trién
bén virng tai khu virc ndng thon, Chinh phi Nhat Ban
coi viéc hé tro néng nghiép (hé tro' vé sinh ké) va phat
trién ha tang logistics hai chiéu gan véi TMDT khu vuc
ndng thon Ia mét trong nhirng gidi phap trong tam.

Vé hé tro' néng nghiép

Ma&c du nganh néng nghiép chi déng gép 1,0% téng
GDP nam 2020 cla ca nwéc voi khoang 2 triéu lao
dong (chiém 1,6% dan sb), nhwng ndm 2021 chinh
pht Nhat Ban da chi hon 50 ty USD dé hd tro nén
n6ng nghiép phat trién. Trong khi d6, Viét Nam c6 dén
60,8 trieu dan sbng & vung néng thon (chiém 61,7%
tbng dan sd) véi 14,3 triéu lao dong trong linh vuc
noéng/lam nghiép, thdy san. Nganh néng nghiép déng
gop 12,6% cho GDP cla ca nwéc nam 2021 nhwng sy
hd tro tir chinh pha Viét Nam cho nganh néng nghiép
con twong dbi thap, chi khoang 500 triéu USD (it hon
100 lan so v&i Nhat Ban).

_Vé hé tro phat trién ha tang logistics hai chiéu
gan vé&i thwong mai dién tor

Nhat Ban coi viéc phat trién ha tang logistics gan véi
TMBDT la mét trong nhirng trong tdm nham giai quyét
céac thach thire & khu vire ndng thon. Trong do, Bo DAt
dai, Co s& ha tAng va Giao thdng van tai ban hanh ké
hoach logistics m&i nham dap (rng dwoc ba xu hwéng
va muc tiéu co ban: xay dwng co ché logistics hiéu
qua, tién tién; xay dwng co ché logistics phu hop voi
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nhu ciu cla xa hdi; xay dwng co ché logistics c6 thé
dam bao duy tri dwoc cudc sdng ngwdi dan. Cac gidi
phap trién khai gdm: i) Chinh pht xay dwng cac chinh
sach hd tro bao gdm: thuc day dich vu logistics néng
thon, thic day phat trién nganh dich vu logistics, tang
cwdng dau tw co s& ha tang, tdi wu héa co s& ha tang
mang lwédi; ii) Cac tap doan cdng nghé sé (Rakuten),
cbng ty khai thac logistics (Nippon Express, Kintetsu,
Yamato) coi viéc phuc vy khu viec ndng thén nhuw mét
hoat dong trach nhiém xa hoi. Japan Post cling hoat
dong trén toan qudc, v&i cac buu dién néng thén déng
vai tro 1a ngan hang va céng ty béo hiém. Mac du cac
bwu dién néng thon nay khéng cé 1ai nhwng Japan
Post van duy tri chiing nhw mét dich vu cong; iii) Phat
trién nén tdng s6 TMDT ban dia nhdm thay thé nhirng
clra hang bj dong clra & cac vung néng thon. Viéc
lwu thédng ndng san va cac san pham phu tai Nhat
Ban dwoc thwe hién tryc tiép gitra nguwdi san xuéat va
nguoi tiéu dung.
Vé hé tro tai chinh

Chinh pht Nhat Ban ban hanh nhiéu chinh sach hd
tro vé tai chinh cho khu vwc néng thén nhu: i) Cung
cap tro cAp va cac khoan vay lai suat thAp cho cac
hop tac xa dé& nang cao nang suét logistics; ii) Chinh
phl cho cac doanh nghiép thué hodc ban dat véi gia
wu dai dé xay dwng kho bai hau can phuc vu céc hoat
dong logistics. Chinh phti Nhat Ban da van dung tbt
gidi phap cong - tw két hop trong phat trién ha tang
logistics. Dién hinh nhw, trung tdm logistics Hoping
Island (phia Nam Tokyo) c6 chi phi xay dwng la 57,2 ty
Yén Nhat; trong d6, 70% |a dau tw cla cac td chirc tai
chinh quéc gia, 20% cla cac ngan hang dia phuong
va 10% cua cac doanh nghiép; iii) H6 tro cwdc giao
hang chang cudi cho cac ving xa x6i, kho tiép can vé
giao thong.

*

Chinh sach “dét pha” va hé tro Kip thoi vé tai chinh
thdng qua mé hinh “logistics hai chiéu” gan véi TMDT
clia Trung Quédc va Nhat Ban da mang lai nhirng thanh
coéng dang ké, gitip néng nghiép, néng thén phat trién
bén vitng. Day la nhitng kinh nghiém quy dé mot
nwdc ¢ nén kinh té néng nghiép lam nén tang nhw
Viét Nam hoc hdi, 4p dung, d&c biét trong bdi canh
chuyén déi sb va hoi nhap quéc té ngay cang sau rong
nhw hién nay &

Cong Minh
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