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MO HINH KHAI THAC SANG CHE HO TRG DOANH NGHIEP
NANG CAO TRINH DO VA NANG LUC CONG NGHE

TS Pham Ngoc Pha

Vién Nghién ctru Sdng ché va Khai thac Cong nghé, Bé Khoa hoc va Céng nghé

14

Co s& dir liéu vé sang ché (SC) la ngudn théng tin quy gia, chira dwng nhirng céng nghé, quy trinh
cong nghé va san pham tién tién trén toan thé gii. Khai thac thong tin tir SC gitip nam bat kip thoi
xu hwéng phat trién trén thé giéi, tranh sai lam cGa nhirng nghién ciru trwéc va hoc héi y twéng dé
cai tién san pham, quy trinh san xuat, dong thoi nam bat dwoc thong tin vé cong nghé cta cac doi
tha canh tranh, tir d6 xay dwng dwoc chién lwoc canh tranh va phat trién san pham phu hop. Day la
cach tiép can tiét kiém va hiéu qua trong viéc trién khai hoat dong déi méi sang tao cong nghé, quy
trinh san xuat va san pham déi véi doanh nghiép Viét Nam hién nay. Bai bao gii thiéu mét s6 mé
hinh khai thac céng nghé, SC trén thé gi¢i va dé xuat mé hinh khai thac SC phu hop vé&i diéu kién
cua Viét Nam dé ho tre doanh nghiép nang cao trinh dé va nang lyc cong nghé'.

‘P

Khai thac sang cheé ho tro doanh nghiép nang cao trinh
@6 va nang luc céng nghé

Trong nén kinh té toan ciu ngay nay, dé duy tri loi
thé canh tranh, cac doanh nghiép can phai lién tuc cai
thién cac tinh nang, loi ich va hiéu suét ctia san pham.
Trwéc day, doanh nghiép mudn déi méi sang tao ch
yéu dwa trén nghién clru va phat trién (R&D) ndi bo, dé
tao ra tai san tri tué ctia minh. Tuy nhién, cac xu huéng
déi mé&i mé& chi ra rang, viéc khai thac tai san tri tué
bén ngoai doanh nghiép c6 thé gitp rut ngan thdi gian
ddi m&i cong nghé, dwa sédn pham mai ra thj trudng,
giam bat cac van dé nhw thiéu ngudn lwc vé tai chinh,
nhan lyc va tiém lwc R&D clia doanh nghiép. Viéc trién
khai cac dw an R&D chi sir dung néi luc co6 thé 1a mot
thach therc khéng nhoé déi voi cac doanh nghiép, dac
biét la doanh nghiép vira va nhd. Do vay, khai thac

‘Bai viét dwoc thuc hién trong khuon khé dé tai “Nghién ciru thye trang
va dé xuat mé hinh khai thac SC nhdm nang cao trinh do va néng lwc
cong nghé clia doanh nghiép”.

kién thirc cong nghé bén ngoai doanh nghiép dang la
nhu cau va déng lwc quan trong trong viéc nang cao
trinh d6, cling nhw nang lwc cdia doanh nghiép.

Trong céc kién thirc cong nghé, bang SC 1a mét
trong nhitng nguén théng tin quan trong nhéat. Theo
bao céo cla T6 chirc S& hiru tri tué thé gisi (WIPO),
90-95% cac cdng nghé mai trén thé gidi dwoc tim thay
trong cac ban mé ta SC, trong khi d6, 80% cac cong
nghé mai nay khéng dwoc xuat hién trong cac tai liéu
phi SC. Ciing theo diéu tra cia WIPO, mét cong ty co
thé tiét kiém t&i 60% thoi gian va 40% ngan sach dau
tw cho hoat ddng R&D néu cé thé st dung céc tai liéu
SC mét cach hiéu qua [1, 2]. Co s& dir liéu vé SC 1a
ngudn théng tin quy gia, chira dwng nhirng cdng nghé,
quy trinh va san pham tién tién trén toan thé gioi.

Hoat dong khai thac SC c¢6 hai hinh thirc: (1) Hoat
dong tao ra va khai thac SC néi sinh ciia doanh nghiép
théng qua viéc cap phép, nhwong quyén va s dung
trong hoat dong san xuét kinh doanh; (2) Hoat dong
khai thac théng tin tiv SC da c6 bén ngoai doanh
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nghiép dé co cac théng tin hiru ich hé tro hoat doéng
cla doanh nghiép. Hoat dong nay lai chia ra lam 2
dang khai thac khac nhau: (i) Khai thac théng tin SC
tr mot tap hop sb lwong 1&n cac SC, 1ap ra cac bao
cdo dang ban dd SC/b&o céo toan canh SC nhdm xac
dinh xu hwéng céng nghé, dinh hwdng nghién cltu
phat trién, xac dinh thj trwong tiém nang, xac dinh
va phan tich cong nghé cta dbi thi canh tranh... va
nhirng thdng tin hiru ich khac cho doanh nghiép; (ii)
Khai thac théng tin SC tir mot nhom SC, hoac mét vai
SC dé nhan dang céng nghé, gidi ma cong nghé nham
hoc hai d& &ng dung va phat trién cong nghé.
Kinh nghiém ciia qudc té

Mé hinh tie chdu Au

Dy an “Khai thac s& hiru tri tué cho ddi mai cong
nghiép” dwoc Gy quyén bdi Uy ban chau Au nham
muc dich thiét ké chinh sach hiéu qua dé& khuyén
khich cac doanh nghiép, dac biét la doanh nghiép vira
va nhd, khai thac cac SC da duoc cap bang. Mé hinh
da dwoc thir nghiém thém trong mét thir nghiém thwe
dia c6 su tham gia ctia hang tram doanh nghiép. Cac
tac gid dé xuat chinh sach ba mii nhon 1a: (1) hd tro
cac doanh nghiép mua lai IP bén ngoai, (2) nang cao
nhan thirc va cai thién cac cong cu chinh sach clia cac
td chirc hé tro’ doanh nghiép, (3) nang cao nhan thirc
clia chinh cac doanh nghiép [3]. M6 hinh chia lam nam
bwéc co ban, gdm:

Bwéc 1: Xac dinh nhu cau khai thac SC, day la
bwéc ma cac td chirc trung gian sé lam viéc v&i cac
doanh nghiép dé xac dinh nhu ciu cdng nghé tir cac
doanh nghiép nay.

Bwdc 2: Tim kiém SC, day la bwéc tim kiém cac
SC ¢6 lién quan t&i cac nhu ciu vé cong nghé da
dwgce thu thap trong buéce 1.

Buwéc 3: Banh gia mirc d6 quan tdm cla doanh
nghiép. Trong bwéc nay, doanh nghiép sé xac dinh
murc d6 quan tdm cla chinh doanh nghiép vé&i cac SC
da dwoc tim kiém va cung cap & bwdc 2. Cé 3 trwong
hop xay ra: (1) Néu khéng cé SC phu hop véi nhu
cau, doanh nghiép sé tw nghién ctvu va phat trién cong
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nghé trong nodi bé doanh nghiép; (2) Néu SC phu hop
v&i nhu cau clia doanh nghiép thi sé tién hanh dén
budc 4; (3) Néu cong nghé trong SC khdng hoan toan
phu hop thi can thém bwéc danh gia tinh kha thi cta
viéc stva dbi va tich hop cong nghé tir SC, néu van
khong phu hop thi doanh nghiép sé tw phat trién cong
nghé, néu phu hop sé tién hanh budc 4.

Buwdc 4: Kiém tra trang thai kha dung ciia SC. Xac
dinh chi s& hiru SC va lién hé voi chd s& hivu. Viéc
dau tién can 1am la kiém tra trang thai ctia bang SC
xem da duwoc ap dung hay chuwa. Can cé mot sb bién
phap chuyén biét dé thuc hién cong viéc nay, nhung
quan trong nhat van la théng tin dwoc cung cép tir chi
s& hiru va xac thyc cac thong tin nay.

Buwéc 5: Bam phan va tai trg. Bay la giai doan cac
bén lién quan lién hé v&i nhau va bat dau thao luan
vé: (1) Pham vi bdo hoé cta SC; (2) Linh vc s dung
va thi trwong; (3) Van dé doc quyén hodc khong doc
quyén st dung; (4) Dam phan vé phi, hinh thirc thanh
toan va cac van dé lién quan khéc.

Khai thac théng qua bado cdo toan canh sang
ché cua WIPO

Theo WIPO: Bao cao toan canh SC (Patent
Landscape Report) cung cap mét birc tranh tdng quan
vé tinh hinh bang SC ctia mdt cong nghé cu thé, trong
pham vi mét quéc gia hodc khu vwc nhét dinh, hoac
trén toan cau [4].

Dé xay dung béo céo toan canh SC c¢é thé thuc
hién theo sau buwdc nhw sau: (1) Xac dinh muc tiéu
cu thé cho bao cdo toan canh SC; (2) Thwc hién mét
s6 nghién ciru tbng quan vé chi dé clia bao céo toan
canh SC; (3) Thiét ké chién lwoc tim kiém va xac dinh
cac tir khoa cu thé dé tién hanh tim kiém; (4) Thuc
hién hoat déng tim kiém, xac dinh két qua tim kiém da
da dé tra |&i cac cau hdi can dwoc gidi dap hay chua,
néu chwa da théng tin can thwe hién lai chién lwoc tim
kiém; (5) Phan tich va tdi wu hda chién lwoc tim kiém;
(6) Loc nhiéu, tric quan héa théng tin va xay dung
bao cdo toan canh SC dwa trén théng tin da dwoc thu
thap [3].



Mét s6 ng dung co ban clia bao céo toan canh
SC bao gbém: Xac dinh khoang tréng céng nghé dé
phat trién; xac dinh dwoc béi cdnh canh tranh ctia mot
cébng nghé cu thé; phan tich va xac dinh thj trwdng
tiém nang; xac dinh xu hwéng clia mét cong nghé cu
thé; Phan tich va xac dinh nhirtng chi s& hiru quan
trong ndm gitr cdng nghé va nhirng nha phat minh
hang dau.

Dé xuat mé hinh khai thac sang ché trong diéu
kién Viét Nam

T kinh nghiém khai thac SC nhw da phan tich &
trén va diéu kién cu thé clia cac doanh nghiép trong
nwéc, tac gid dé xuat mé hinh khai thac SC phuc vu
doanh nghiép trong nwéc (hinh 1).

Theo do, dau tién sé xac dinh nhu ciu cda doanh
nghiép, sau dé sé phan tich nhu ciu cia doanh nghiép
mot cach cu thé, xem doanh nghiép c6 nhu cau théng
tin tdng quan v& moét linh vwe cong nghé hay doanh

Nhu cau ciia doanh nghi¢p

cong nghé cu thé

Phén tich nhu ciu
Nhu céu théng tin Nhu cdu théng tin
toan canh 5C

Phén tich dic diém
cong nghé

Xir Iy va phén tich Tim kiém sing ché
Liéu

b MK héng c6 sang | Séng ché phi
ché phu hop D

Thu thip dir héu

sC

Trwe quan hda két
qua

Sdng ché cb
lién quan

X4y deng bao cdo

toan canh SC

Bao cdo toan cinh
SC dwoc sif dune

Dam phan va
chuyén giao

Doanh nghiép str dung SC

Hinh 1. M6 hinh khai thac SC phuc vu doanh nghiép.
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nghiép can moét cong nghé da xac dinh cu thé dé (ng
dung.

Trong trwdng hop doanh nghiép c6 nhu cau théng
tin bao cao toan canh SC thi cac bwdc cong viéc cu
thé bao gébm: thu thap di¥ liéu SC, x& ly va phan tich
dir liéu, trwc quan hoa két qua va xay dwng bao cao
toan canh SC. Sau do6, bao cao toan canh SC sé dugc
doanh nghiép xem xét tinh phu hop, néu dap &ng yéu
cau sé |a san phdm dé doanh nghiép s dung, néu
chwa dap (rng yéu cau sé dwoc hiéu chinh va hoan
thién.

Trong trwéng hop doanh nghiép cé nhu cau théng
tin v& mot cong nghé cu thé, can phan tich dé rut ra
nhirng d&c diém cong nghé quan trong va cbt 18, giup
cho viéc tim kiém SC dwoc thuan loi va phu hop nhét.
Néu qué trinh tim kiém khéng cé théng tin SC phu
hop, doanh nghiép can tw phat trién cong nghé va day
c6 thé la diém tréng vé cong nghé dé doanh nghiép tré
thanh nguoi tién phong. Khi tim thay cac SC, doanh
nghiép can danh gia va xac dinh céng nghé trong SC
c6 phu hop hay c6 lién quan. Néu cdng nghé chi cé
lién quan thi can xac dinh xem liéu cdng nghé nay cé
hiéu chinh cho phu hop véi nhu cdu dwoc khéng, néu
khéng dwoc thi qua trinh xac dinh SC cling dirng lai
va doanh nghiép tw nghién ctru, phat trién cong nghé
cua riéng minh. Déi v&i cac SC phu hop, hodc SC sau
khi hiéu chinh phu hop v&i cong nghé dang phat trién
tai doanh nghiép, can phan tich tinh phap Iy ctia SC.
Néu SC khong c6 hiéu lwc bao hd tai viing 1anh thd d6,
hodc SC hét han bao ho thi doanh nghiép cé thé truc
tiép s dung trong hoat ddng san xuét kinh doanh cta
minh. Néu SC c6 hiéu lwc bao ho thi doanh nghiép
can c6 budc dam phan va chuyén giao cong nghé phu
hop dé ap dung.

Déi v&i doanh nghiép cé nhu ciu phét trién/dbi méi
céng nghé nhwng chwa cé bai toan hodc van dé cu
thé, thi can phdi hop hoat déng 1ap bao céo toan canh
SC va khai thac cong nghé cu thé. Hoat dong lap bao
c4o toan canh sé dién ra trwdc tién, nhdm xac dinh
nhi*ng cdng nghé hién co, xu hwéng phat trién cua
cac cong nghé nay, tiém nang thi truéng clia cac cong
nghé. Sau d6 doanh nghiép sé quyét dinh nhu cau
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clia minh trong linh viyc nao, sau cung sé lwa chon
céng nghé cu thé dbi véi doanh nghiép. Trong qua
trinh phat trién cdng nghé, trong nodi bd doanh nghiép
sé xuét hién cac van dé kho, cac bai toan vé cong
nghé can giai dap. Khi d8, hoat déng khai thac cong
nghé cu thé tr SC duwoec trién khai nham dap trng nhu
cau nay clia doanh nghiép. Viéc phdi hop hai qué trinh
nay giup doanh nghiép dinh hwéng dwoc cong nghé
can phat trién mot cach rd rang, dong thoi giup doanh
nghiép tiét kiém duwoc thdi gian va chi phi trong qua
trinh phat trién céng nghé mai.

Mot didu quan trong la mé hinh nay la mdé hinh
dong ch khéng phai md hinh tinh, cé nghia la dau
vao clia md hinh (nhu cau cta doanh nghiép) khéng
phai la nhu cau tinh, mét chiéu tlr doanh nghiép ma 1a
nhu cAu dwoc twong tac va co thé thay déi. Diéu nay
duwoc thé hién bang hai vong phan héi gitra hoat déng
xay dwng bao cao toan canh va hoat dong khai thac
céng nghé cu thé tr SC. Trong qua trinh xay dwng
bao cao toan canh, khi cé nhirng cong nghé méi, thi
trwdng hodc cé xu huéng céng nghé tiém nang... cé
thé quay nguoc lai dé diéu chinh nhu cau, nham xay
dwng bao cdo sau va sat hon hodc hwéng vé linh vwc
dé, nham dat hiéu qua cao nhét cho hoat dong cla
doanh nghiép. Twong tw nhw vay, hoat déng khai thac
SC t&» mét céng nghé cu thé ma nhan thdy huwéng
codng nghé khac phu hop va hiéu qua hon cling hoan

TAI LIEU THAM KHAO

toan co thé diéu chinh yéu cau dau vao, dé dat dwoc
hiéu qua khai thac cong nghé cao nhét.

M6 hinh khai thac SC nay cé thé dwoc ap dung cho
nhiéu muc dich khac nhau trong doanh nghiép, tuy
nhién nhirng muc dich st dung hiru ich nhat bao gom:

Hé tro cho hoat dong xay dung ké hoach, chién
luroc sdn xuét kinh doanh: Nhidu cong ty gap khé khan
trong viéc theo dudi chién lwoc quan ly & ca thi trwong
trong va ngoai nwédc. Khi thwe hién chién lvoc nhw
vay, mé hinh khai thac SC, d&c biét 1a phan bao cao
toan canh SC rat quan trong dé xac dinh trang thai
clia cong nghé ciing nhw xu hwéng phat trién cong
nghé; nang lwc va tiém lwc cong nghé cua cac dbi
thd canh tranh/hgp tac; cong nghé 16i hoac cac cong
nghé quan trong hién nay va dy doan dwoc nhirng thi
trwdng tiém nang ma cac cong ty Ién dang nham dén.

Hé tror hoat déng R&D: B phan R&D tai cac cong
ty str dung bao céo toan canh SC dé dinh hinh va lya
chon linh virc cdng nghé cho hoat ddng R&D; danh gia
céng nghé cta dbi tha chinh trén thi trwéng dé phat
trién cong nghé cta doanh nghiép mang tinh canh
tranh hon. B6 phan R&D ciing sé khai thac cac cong
nghé trong cac SC khéng c¢6 hiéu lwc bao hd, hodc hét
hiéu lwc béo hd, cling nhw dam phan dé& nhan chuyén
giao, nhwong quyén céng nghé dé tang hiéu qua cho
hoat ddng nghién clru va phat trién vé thdi gian va chi
phi e
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