Dién dan Khoa hoc va Céng nghé M

BAN VE XAY DUNGvDINHMUC INHTE k¥ THUAT cg\c DICH WU SNGHIEP CONG
PHUC VU PHAT TRIEN HE SINH THAI KHOI NGHIEP BOIMGI SANG TAO QUOC GIA

TS Nguyén Huy Cudng

Cuc Phét trién Thi truong va Doanh nghiép Khoa hoc va Céng nghé, B6 Khoa hoc va Céng nghé

Phat trién thj trwong khoa hoc va cong nghé (KH&CN), doanh nghiép KH&CN va khéi nghiép doi méi
sang tao (KNDMST) dwoc xac dinh la nhirng khau dot pha chién lwoc dé gop phan doi méi phwong thive
quan Iy, diéu hanh va hoat dong ctia cac chu thé trong chudi gia tri KH,CN&DMST quéc gia. Tuy nhién,
hién nay, nhiéu hoat dong sw nghiép céng phuc vu phat trién hé sinh thai KNDMST qudc gia chwa tirng
c6 tien 1& & Viét Nam; chi phi I&n hon nhiéu lan so véi tiéu chuan, dinh mirc hién hanh; phwong thire
thanh/quyét toan khong con phii hep véi thwe té... khién nhiéu hoat dong khong thé trién khai. Do do,
yéu cau xay dwng dinh mirc kinh té, ky thuat cac dich vu sw nghiép cong phuc vu phat trién hé sinh thai
KNDMST qudc gia la dic biét can thiét va cap bach.

Dinh hudng xay dung dinh miic

Pé dam bao kha ning cung
cdp cac dich vu hd trg cho hé
sinh thai KNDMST va doanh
nghiép KH&CN cé chét lugng,
can phai cé cac ngudn luc dau
tu clla Nha nudc va xa hoi dudc
phan bé moét cach théa dang, kip
thai, dua trén co s dinh mtic
kinh té, k¥ thuat déi véi cac dich
vu cung cép chuyén gia, uom
tao, dao tao tap trung, hé trg
thdm dinh cdp gidy ching nhan
doanh nghiép KH&CN. Viéc ban
hanh dinh muc kinh t&, ky thuat
cac dich vu su nghiép cong su
dung ngéan sach nha nuéc doéi véi
dich vu hé trg KNPMST va doanh
nghiép KH&CN sé& 1a cén ci dé
cac co quan c6 thdm quyén xay
dung, phé duyét dan gia, gia dich
vy, duy toan kinh phi cung cap
dich vu sl dung ngan sach nha
nudc va quan ly kinh té theo quy
dinh cta phap luat; dong thai la
yéu t6 cé tinh quyét dinh dé don
vi su nghiép cong lap tu chid vé
thuc hién nhiém vu va nguén thu

tti hoat déng dich vu sy nghiép
cong. Qua do, nang cao chat
lugng va tinh ty chd cla céac té
chiic cung Ung dich vu néu trén,
bdo dam coéng khai, minh bach,
théng nhat trong quan Iy ngéan
sach nha nudc dau tu cho céac
dich vu nay.

Pinh muc phéai dap (ng yéu
cau la co s, cong cu phuc vu cho
quan ly chi phi, xay dung gia dich
vu su nghiép cong sl dung ngan
sach nha nudéc trong hoat déng
cung cap chuyén gia tu van va
cung cap cac dich vu: uém tao,
dao tao tap trung, hé trg thdm
dinh hé sG ching nhan doanh
nghiép KH&CN gop phan hoan
thién co ché quan ly doi véi cac
hoat dong dich vu cong sU dung
ngan sach nha nudc phuc vu phat
trién hé sinh thai KNDMST.

bon gia trong dinh muc kinh
t€, ky thuat 1a can cu thuyét minh
xay dung ké hoach, duy toan tai
chinh, quan ly chat lugng, tién do
thuc hién, két qua can dat dudc
cla cac dich vu céng sl dung

ngan sach nha nudc trong hoat
déng cung cdp chuyén gia tu van
cling nhu cung cép céac dich vu
vé uom tao, dao tao tap trung cho
doanh nghiép KNBMST.

Dich vu hé tr¢ thdm dinh hé
sG ching nhan doanh nghiép
KH&CN phai ddm bdo cac yéu
cau sau: i) Co su théng nhat gidia
cac loai dinh muc va phudng
phap xay dung dinh muc; ii) Xay
dung dua trén co sd cac tiéu
chuén, quy trinh, quy dinh ctia B
KH&CN va cac tiéu chuén, quy
dinh, quy trinh chuyén nganh lién
quan; iii) C6 ca sé khoa hoc, tinh
dang, tinh dd, déng thai phai dam
bao tinh tién tién, dap tng théng
I& quoc té va phu hgp véi diéu
kién thuc tién Viét Nam; iv) Bam
sat tinh hinh thuc té.

Dadi v6i bang dinh mdc hao phi
t6ng hop déi vé6i hoat dong dich
vu phai dam bao cac yéu cau
sau: i) Xay dung trén co sé bang
dinh muc hao phi chi tiét gébm cac
thanh phan nhan cong lao dong,
thiét bi, may, nguyén vat liéu,
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nang lugng; ii) K&t qua dinh mdc
c6 luan cu khoa hoc vé kinh té -
ky thuat, phu hgp véi cac quy dinh
cta Nha nudc, B6O KH&CN va céac
don vi da ban hanh, phu hgp véi
thong 1& quéc té va thuc tién hé
sinh thai KNDMST Viét Nam; iii)
La cd sé xay dung du toan va don
gia cho dich vu cong st dung ngan
sach nha nudc theo phudng thtic
Nha nudc dat hang, hoac giao ké
hoach theo nhiém vu dinh ky hang
nam, nhiém vy thudng xuyén theo
chutc nang, nhiém vu.

Nhifng dinh miic kinh té, ky thuat can
quan tam

Dich vu cung cap chuyén gia
(trong va ngoai nudc)

Tai Diéu 13, Thong tu so
01/2018/TT-BKHCN ngay
12/4/2018 cla B& trudng BO
KH&CN quy dinh t6 chiic quan
ly D& an “H6 trg hé sinh thai
KNDMST quéc gia dén nam
2025” (Dé an 844) c6 quy dinh vé
céc tiéu chi va can cu quy dinh
dinh muc hé trg kinh phi tii D& an
844 cho chuyén gia KNDMST;
Quyét dinh s6 2042/QD-BKHCN
ngay 17/10/2022 cla BO trudng
Bd KH&CN vé “Ban hanh linh
vuc tu van va tiéu chi cong nhan
ca nhan, t6 chiic thuéc mang
luGi tu van vién, tiéu chi dua ra
khoi mang 1UGi tu van vién hé trg
doanh nghiép nhdé va vua trong
inh vuc KH,CN&BDMST” da dua
ra quy dinh vé linh vuc va tiéu
chi dé xac dinh chuyén gia trong
cac linh vuc tu van. Day la nhing
can cl quan trong dé tham khao
trong xay dung dinh mdc kinh té,
ky thuat déi véi dich vu cung cép
chuyén gia trong va ngoai nuéc
tu van cho hé sinh thai KNDMST.

Trudc tién, can xac dinh dugc
quy trinh cung c8p dich vu tim
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Khoéa dao tao tap trung danh cho can bé quan ly vieon wom (Bl) va té chirc thic
day kinh doanh (BA) tai Vwon wom Doanh nghiép Da Nang (DNES).

kiém chuyén gia (trong va ngoai
nugc), sang loc, phan tich thong
tin khdo sat, diéu tra, tim kiém
cac chuyén gia tiém nang theo
nhu cau cla khach hang (doanh
nghiép, ca nhan, t6 chuc) cé hoat
dong KNDMST va thuc hién xay
dung hdé sG nang lyc clia céac
chuyén gia, kém theo quy trinh
cung cdp chuyén gia theo nhu
cau cua khach hang. Trong do,
cac dinh muc cé dé khd khac
nhau sé& dugc quy dinh theo
pham vi tim kiém, linh vuc tim
kiém, diéu kién cung cép chuyén
gia theo cac cdp do va quy mo
khac nhau. Tiép theo, can xac
dinh dinh mc lao dong, thiét bi,
vat tu vdi ting budc thuéc quy
trinh cung cép dich vy tim kiém
chuyén gia trong va ngoai nudéc
cho hé sinh thai KNDMST.

Dich vu uom tao, dao tao
tap trung cho doanh nghiép
KNDMST

Tai Thong tu s6 45/2019/TT-
BTC ngay 19/7/2019 quy dinh
quan ly tai chinh thuc hién Dé an
844 c6 quy dinh mét s6 ndi dung
va muc chi cho viéc té chuc cac

sy kién ngay héi KNDMST, phat
trién hoat dong dao tao, nang cao
nang luc va dich vu cho KNDMST;
Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP
cla Chinh phl ngay 26/8/2021
quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mot s6 diéu clha Luat
Hé trg doanh nghiép nhd va viia
(DNNVYV) ¢c6 quy dinh ndi dung
hé trg vé sl dung co s3 uom tao,
khu lam viéc chung. Pay la can
cu tham khdo quan trong trong
xay dung dinh muc kinh té ky
thuat déi vai dich vu uém tao va
dao tao tap trung cho hé sinh thai
KNBMST.

Vé dich vu uom tao

Hoan thién co ché chinh sach
doi v6i cac co sd uom tao cho
doanh nghiép KNDMST la mét
trong nhing dinh hudng quan
trong trong viéc trién khai Luat
hé trg DNNVV, thu hat su quan
tam khong chi clia cac cd quan
quan ly nha nudc, cac té chic
udm tao, ma ciing la van dé dugc
doanh nghiép KNDBMST, cac hiép
hoi doanh nghiép, cac quy dau tu
cho KNDMST trong nudc hét stic
quan tam.



1. Tién wom tao

<::l‘

2. Tuyén chon (tuyén chon
y tuong tham gia vao
to churc wom tao)

3. T6 chirc wom tao

@.@

4. Tét nghiép

5. Hau wvom tao

.@

So d6 1. Quy trinh cung cép dich vu
wom tao cho doanh nghiép KNDMST.

Thoéng qua cac budi toa dam,
hoi thdo do Cuc Phat trién Thi
trudng va Doanh nghiép KH&CN
(NATEC) 18 chic, nhiéu dai dién
tl cac S6 KH&CN da néu Ién cac
y kién vé kho khan trong viéc
trién khai hd trg déi véi cac co sé
udm tao, do phap luat hién hanh
chua c6 quy dinh vé chiing nhan,
quan ly cac doi tugng nay; chua
ré tiéu chi, diéu kién, dinh muc
dé dudgc hé trg, cach thic thd tuc
trién khai hé trg nhu thé nao dan
dén khong trién khai dugc hoic
rGi ro phap ly khi trién khai. Mot
86 don vi kién nghi Trung ucng
can xay dung quy trinh cung cap
dich vu uom tao, dinh muc kinh
té ky thuat huéng dan chung
cho cac dia phuong dé dam bao
tinh théng nhat, dong bd va lién
théng gitta cac nganh: KH&CN,
k& hoach dau tu, tai chinh déi vai
viéc khuyén khich hoat déng cla
cac thanh phan trong hé sinh thai
KNDMST; tang cudng két néi, hé
trg gitia cac dia phuong dé chia
sé kinh nghiém trién khai viéc hd
trg hoat dong danh cho céac co sé
uom tao va céac té chtic khac cé
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hoat dong hé trg doanh nghiép
KNDBMST.

Trong qua trinh cung cép dich
vy udm tao cho doanh nghiép
KNDMST (sc do 1), cé rat nhiéu
dich vu nhd khac nhau nhu: dich
vu hanh chinh, dich vu dao tao
chuyén sau, dao tao truc tiép, hoi
nghi, hoi thdo k&t ndi, ngay hoi
khé&i nghiép déi méi sang tao, hé
trg tu van vé cong nghé, hd tro
vé gi6i thiéu s&n phdm, mé rong
thi trudng, hé trg mat bang san
xuat va uom tao doanh nghiép,
hé trg tiép can tai chinh.. Do do
véi tling hoat dong cu thé can
xac dinh céac yéu t6 anh hudng
dén dich vu, mtc do khé khan khi
trién khai dich vu tai cac dia diém
khac nhau; xac dinh dinh muc lao
déng, dinh mdc thiét bi, dinh muc
vat tu véi tuing budc thudéc quy
trinh cung cap dich vu uém tao.

Vé dich vu dao tao tap trung

M6 hinh dich vu dao tao tap
trung dudc hiéu la noi danh cho
doanh nhan KNBMST trong mét
thdi gian xac dinh dé dao tao, hd
trg kinh nghiém, danh gia phucdng
huéng va hiéu qué kinh doanh
nham hé trg t8i da cac doanh
nghiép truéc khi khéi nghiép
(bang 1). Nhiing ngugi tham gia
hé trg, gidng day phan 16n la
cac cuu CEO, cac chuyén gia vé
cdng nghé va marketing, cac nha
dau tu va nhiing c6 van vé phap
ly sé lam viéc vGi nhiing doanh
nghiép KNBDMST trong tiing budc
clia tién trinh. M6 hinh dich vu
dao tao tap trung sé khac véi cac
khoa dao tao thong thudng & cac
diém: (1) Thoi gian dao tao dai
hon (thudng tu 1- 4 thang); (2)
Dich vy dao tao tap trung bén
canh gidng day, trang bi kién
thuc cho doanh nghiép KNDMST,

Bang 1. Cac bwéc trién khai thwe hién khoéa dao tao tap trung cho doanh nghiép

KNDMST.

- 2-3 thang trudc khoa dao tao tap trung (Boot Camp), cac doanh nghiép KNDMST cé
thé nop hé so dé xin tham gia vao chuang trinh.

Budc 1: Nop hd so

- T6 chtic thic déy kinh doanh (Business Accelerator - BA) nhan hé so 2 dgt mét nam,
ky mua dong bat dau vao thang 3, mua he vao thang 9.

Budc 2: Xét duyét
hé s

-1 thang trudc ngay Boot Camp, ban thdm dinh xét duyét hé so sé loc ra cac doanh
nghiép KNDMST ¢4 tiém néng cho vong phdng van.

- Ty Ié qua vong xét duyét nay clia startup 1a 10%.

Budc 3: Ngay phong
van

- 2 tuan trudc ngay Boot Camp, BA t6 chiic ngay phdng van (tii 1 dén 2 ngay).

- C4c startup trinh bay va tra I6i cau hdi clia cac thanh vién hoi dong, ty 1é thanh cong
clia startup 1a 15%.

- Céc tiéu chi cho doanh nghiép KNDMST dugc xét duyét: Tao ra dugc san phém co
tiém nang I6n; hinh thanh dugc mé hinh kinh doanh c6 hiéu qua; ¢6 chién lugc thich
hgp v6i mo hinh kinh doanh dé xuét.

Budc 4: Boot Camp

- Trung binh 8-10 doanh nghiép KNDMST sé dugc nhan vao Boot Camp trong 4 thang.

- Ngay chao dén (Orientation day) - ngay du tién cac doanh nghiép KNDPMST chuyén
dén.

- Vi cac hoat dong biia t6i va hop hang tuén.

- Céc budi n6i chuyén giao Iuu véi cac nha déu tu, céc cyu CEO...

- Ngay chay thi (Prototype day) - 3 tuén sau ngay doanh nghiép KNDMST chuyén dén.
- Ngay dién tap (Rehearsal day) - 1 tuén trudc ngay kéu goi dau tu.

Budc 5: Ngay dau tu

- Va0 ngay cudi cling clia thang th 4, BA t6 chiic ngay dau tu véi su tham du clia cac
nha du tu mao hiém, quj dau tu mao hiém trong va ngoai nudc.

- Cé4c doanh nghiép trinh bay san phdm va ké hoach kinh doanh, ngudn doanh thu véi
cac nha dau tu cling nhu tra 16i cac cau hoi.
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cung dong hanh c6 van va chia
sé kinh nghiém thudng xuyén
trong suét qua trinh dao tao tap
trung; (38) Hé trg két ndi doanh
nghiép dang tham gia dao tao
tap trung c6 ca hdi két ndi véi doi
tac clia cac chuyén gia giang day
nhu quy dau tu, cac nha dau tu..

Sau khi xay dung dugc quy
trinh cung cép dich vu trién khai
cac khoda dao tao tép trung, viéc
xay dung dinh muc kinh t&, ky
thuat sé bam sat theo khung cla
quy trinh va khi tinh toan dinh
muc lao déng, dinh mdc thiét bi,
dinh muc vat tu sé can cu theo
tling dich vu cu thé va thoi gian
ma doanh nghiép KNDMST tham
gia khda dao tao tap trung dua
trén: quy mé dao tao, thGi gian
dao tao, s6 lugng doanh nghiép
KNDMST tham gia.

Dich vu hé tro tham dinh hé
so chung nhédn doanh nghiép
KH&CN

Vé dich vy hé trg thdm dinh
cdp gidy ching nhan doanh
nghiép KH&CN, cac dinh muc
hién nay dam bdo phuc vu céng
tac clla cd quan quan ly nha
nudc, déi v6i hdi déng thdm dinh
cdp gidy ching nhan doanh
nghiép KH&CN theo quy dinh tai
Piéu 11 Nghi dinh 13/2019/ND-
CP ngay 1/2/2019 cla chinh ph
vé doanh nghiép KH&CN:

“Diéu 11. Kinh phi cho viéc
th&m dinh hé so dé cép, cap thay
déi nodi dung, cép lai, thu héi, hay
bd hiéu luc Gidy ching nhéan
doanh nghiép KH&CN.

1. Kinh phi cho viéc thdm
dinh hd so dé céap, cdp thay déi
ndi dung, cap lai, thu hoi, hiy bd
hiéu luc Gidy chiing nhan doanh
nghiép KH&CN do ngén séach
nha nuéc bao dam.

12| KHOAHOC
SCONG NGHE

VIETNAM

S6 11 nam 2023

Hoi thao trong khuén khé Ngay hoi KNPMST quéc gia nam 2022 (Techfest
Vietnam 2022).

2. NOi dung chi va mutc chi
dugc thuc hién theo quy dinh hién
hanh cla phap luat vé nghiém
thu nhiém vy KH&CN cép bod
hoac cap tinh”.

Tuy nhién, hién nay cong tac hé
trg chuyén sau cho hdi déng tham
dinh cép gidy chiing nhan doanh
nghiép KH&CN déi v6i nhiing
san pham c6ng nghé mang yéu
t0 ky thuat cao, da dang nganh
nghé linh vuc, can thiét phai cé
nhing chuyén gia trong linh vuc
dé hd trg tu van, danh gia giup
cho cd quan quan ly nha nudc
dua ra nhiing quyét dinh dap lng
dudc quy dinh moét cach chat ché
hon. Do do, d6i véi viéc xay dung
quy trinh va dinh mdc kinh té ky
thuat cha nhiing dich vu hd trg
thdm dinh cdp gidy ching nhan
doanh nghiép KH&CN can thiét
bam sat nhiing ndi dung: (1) Bac
diém cla doanh nghiép KH&CN;
(2) Thu tuc, hdé s dé nghi chiing
nhan doanh nghiép KH&CN; (3)
Xay dung cd sé di liéu vé doanh
nghiép KH&CN dé phuc vu cong
tadc quan ly nha nudc tai cac bo,
nganh, dia phudng.

* *

Ngoai cac van dé néu trén,
can xac dinh, viéc xay dung dinh
muc kinh té, ky thuat cho hé sinh
thai KNDMST can phai dudc xéac
dinh 1a hoat déng thudng xuyén,
lién tuc va lau dai do tinh dac thu
clia cac loai hinh dich vu va cac
tac dong tu thuc tién dé bao dam
cac dinh muc kinh té, ky thuat
ludn theo sat cac doi héi clia xa
héi, doanh nghiép va ngudi dan
khi tham gia vao cac qua trinh
thuc hién dich vu céng phuc vu
su phat trién cla hé sinh thai
KNDMST. Bén canh do, viéc xay
dung dinh muc kinh té€, ky thuat
can dudgc tiép can theo chd trucng
s6 hoa, chuyén ddi s6 dé co dudc
mdi trudng lam viéc toan thdi gian
(online), xay dung dugc di liéu
I6n (big data), tao nén tang ung
dung cong nghé tién tién trong
qua trinh xay dung va phat trién
hé sinh thai KNDMST qudéc gia &



