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TEN MIEN VA NHAN HIEU: $if tigng thich, kha nang vi pham
va khuyen cao doi voi doanh nghiép

Vo Trung Hau, Lé Thi Minh
Truong Dai hoc Thi Dau Mot

Muc dich phuc vu ciia tén mién va nhan hiéu [a khac nhau, tuy nhién ¢a nhan hiéu va tén mién cung chia
sé kha nang nhan dién thwong hiéu ctia mot doanh nghiép. Tranh chap sé xay ra khi nhitng dau hiéu
giong hoic twong tw nhau dwoc dong thei ste dung [am nhén hiéu va tén mién, trong khi chi thé sé hiru
nhan hiéu va tén mién la khac nhau. Bai viét phan tich cac kha ning tranh chap giira tén mién va nhan
hiéu, tir d6 dwa ra mot s6 khuyén nghij doi véi doanh nghiép.

Su tuong thich giia tén mién voi
nhan hiéu

Trong tdm cua chinh sach
nhdan hiéu ndm & nguoi tiéu
dung, trong tdm cua chinh sach
tén mién nam & nguwdi dang ky.
Trong khi méi quan tam chinh
cta phap luat vé nhan hiéu la
nhirng d4u hiéu cé kha ndng gay
nham 1an thi chinh sach tén mién
quan tam rang liéu ngwoi dang ky
c06 vi muc dich truc lgi hay khéng.
Tuy nhién, ca tén mién va nhan
hiéu déu cung nhau chia sé kha
nang tao dwng thwong hiéu cho
chd s& hiru. Tén mién cé thé du
diéu kien dé dwoc xem la mot
nhan hiéu, dwa trén cac yéu té
sau day:

The nhét, tén mién co thé
dwoc xem nhw mot dau hiéu.
Nhan hiéu cin bao gdm cac dau
hiéu c6 thé phan biét dwoc. Mot
dau hiéu cu thé cé thé bao gdm
cac tlr, chi¥ cai va sb [1]". biéu
nay sé tw dong bao gdm tat ca
cac tén mién vi ching chi c6 thé

"Theo Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién
bd xuyén Thai Binh Dwong (CPTPP), nhan
hiéu con co thé bao gdm nhirng dau hiéu phi
truy&n théng nhw am thanh, mui...

bao gébm céc ky tw cé trong bang
ky tw UNICODE [1]. T4t ca cac
tén mién déu co da diéu kién dé
duwoc coi la dau hiéu theo phap
luat nhan hiéu.

Thr hai, ddu hiéu cua tén
mién c6 thé mang tinh phan biét
duwoc. Piéu kién quan trong nhéat
can dwoc dap (ng cho mot nhan
hiéu 1a lieu cac dau hiéu dé co
tinh phan biét hay khong, nghla
la chung cé thé chi ra ngudn goc
clia hang héa hoac dich vu bang
cach phan biét ching véi ngudn
gbc cla hang héa hoac dich vu
khac khéng.

The ba, tén mién van cé kha
nang dap &ng tiéu chuan bao ho
ctia mdt nhan hiéu ndi tiéng. Diéu
kién chinh d& mot nhan hiéu dwoc
coi la ndi tiéng cé thé dwoc téom
tat & yéu cau nhan hiéu d6 phai
dwoc mét b phan I&én ngudi tiéu
dung biét dén va gén lién v&i hang
héa hodc dich vu cu thé. Ching ta
déu biét Amazon.com, st dung
cho muc dich quang ba hang héa
va dich vu lién két véi Amazon.
com Inc. va cac cong ty con cla
né. Amazon.com Inc. thwc hién
dich vu thwong mai dién tir. Ban
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than tir nglr Amazon dé cap dén
mot con séng & Nam My, khéng
lién quan tryc tiép dén cac hoat
ddng kinh doanh nay. Tuy nhién,
théng qua viéc str dung rong rai,
né da tré thanh moét trong nhivng
nhan hiéu ndi tiéng trén thé gioi.
Diéu nay ciing da dwoc xac nhan
b&i cac quyét dinh ctia ban hdi
tham tlr T6 chirc S& hivu tri tué
thé gi¢i (WIPO). Quyét dinh nay
xoay quanh Amazon.com Inc. va
mot cong ty khac cé tén Amazon
TechnologiesInc. CongtyAmazon
Technologies Inc. da st dung tén
mién amazonsupport.email. Ban
hoi thAm WIPO da két luan rang:
Amazon.com Inc. ¢c6 mét thuong
hiéu... Dau hiéu AMAZON cé
mot danh tiéng manh mé va duoc
nhiéu nguoi biét dén. Nhan hiéu
Amazon dwgc st dung riéng cho
hoat dong ban 1é trwc tuyén, chi
yéu théng qua t&n mién amazon.
com, cAu thanh mot nhan hiéu
ndi tiéng. Piéu nay cling twong
tw dbi voi eBay.com va google.
com. Céac tén mién st dung cho
cac muc dich phi thwong mai
cling c6 thé dwoc xem la nhan
hiéu. Tai Hoa Ky, da cé mot sb
tén mién st dung cho muc dich
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Tén mién van cé kha ning dap ng tiéu chuin bao ho ctia mét nhan hiéu néi
tiéng.

phi thwong mai dwgc dang ky
lam nhan hiéu [2]. Vi dy, tén mién
cda td chire tir thién KidsServe.
com (hoat ddng phi Igi nhuan
nham muc dich tao diéu kién cho
tré em c6 co hdi choi quan vot)
da duwoc dang ky nhw mdt nhan
hiéu, hay nhan hiéu Wikipedia
thudc s& hivru ctia mot td chire phi
loi nhuan, s dung dé& cung cép
mot bo bach khoa toan thuw truc
tuyén mién phi, dwoc lién két voi
tén mién wikipedia.org.

Nhw vay, c6 thé thay réng, mot
tén mién c6é kha nang dap (ng
cac tiéu chi quan trong dé thiét
lap nhan hiéu. Tén mién co6 thé
dwoc coi 1a nhan hiéu, déng thoi
st dung tén mién lam nhan hiéu,
ho&c s&r dung nhan hiéu dé dang
ky tén mién.

Kha nang vi pham nhan hiéu ciia tén
mién

Vi pham nhan hiéu xay ra khi

moét cong ty st dung nhan hiéu
giong hoac twong ty nhw nhan
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hiéu ctia mét cong ty khac trong
qua trinh cung cép hang hoa, dich
vy. Hanh vi nay dwgc xem nhw
cb tinh gay nhadm |an cho khach
hang. V&i sw ra doi cla internet,
hanh vi vi pham nhan hiéu nay
cang tré nén dé dang hon. Nguoi
vi pham c6 thé tao ra cac trang
web va dang ky tén mién giéng
hoac twong tw nhw nhan hiéu cta
cong ty khac.

O hau hét cac qudc gia, nhan
hiéu thwong mai thwong sé bj vi
pham khi mét bén khac st dung
mot ddu hiéu vé co ban gibng véi
nhan hiéu s dung cho hang héa
hoac dich vu da dwoc dang ky. Vi
pham mot nhan hiéu thwong mai
bang cach st dung né trong mét
tén mién co thé phat sinh trong
cac trvdng hop sau:

Mét Ia, hanh vi Cybersquatting.
Day 14 hinh thic tranh chip phd
bién lién quan dén tén mién.
Cybersquatting dién giai tinh
trang mot ngwdi dang ky mét tén
mién, tén mién nay co6 chira hoac
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phan anh nhan hiéu cua bén th
ba, v&i muc dich thu loi bat chinh
[3], mac du trén thuc té khéng cé
méi lién hé nao gilra tén mién voi
nhéan hiéu. Day la hanh déng ma
mot bén kiém dwoc lgi nhuan va
thu hat khach hang bang cach sty
dung bat hop phap nhan hiéu cta
bén khac. Cybersquatting la mét
cén tr& Ién cho sw phat trién cua
thwong mai dién t&r. Nguwoi thyc
hién hanh vi vi pham sé bat budc
cac cong ty thwong mai dién to
phai trd mot khoan tién khéng 16
dé& bao vé nhan hiéu ctia ho, bang
cach mua lai t&én mién da dwoc
dang ky. Nam 2016 la nam ma cac
trwong hop Cybersquatting dat
ky luc [4]. Hoa Ky |a qudc gia dau
tién dwa ra luat danh riéng cho vi
pham nhan hiéu trong khdng gian
mang duoc goi la Pao luat chéng
vi pham trén khéng gian mang.
Hanh vi vi pham nhan hiéu c6 thé
théng qua cach thirc dang ky tén
mién dwdi dang: Tén nhan hiéu.
com, hoac Tén nhan hiéu + thanh
t6 khac.com, hodc Tén nhan hiéu
da dworc chinh stra.com.

Khai niém Cybersquatting
c6 thé duwoc hiéu rd hon qua
mot vu viéc ndi tiéng, Cong ty
Intermatic  Incorporated  kién
Dennis Toeppen [5]. Intermatic
Incorporated la chd s& hiru déc
quyén cla nhan hiéu Intermatic,
dang ky tai Van phong Nhan hiéu
va Sang ché Hoa Ky, trong khi
dé Dennis Toeppen lai la chi s&
hiru clia mot trang web co tén
mién Intermatic.com. Intermatic
Incorporated da khéi kién Dennis
Toeppen, cdo budc rang viéc st
dung tén mién Intermatic.com
cua bj don vi pham muc 32 (1)
cia Dao luat Nhan hiéu Lién
bang nam 1995. Bi don cé y kién
rang, ho la nguoi dau tién dang



ky tén mién néu trén va do do,
ho c6 cac quyén wu tién theo
quy tc dang ky trudc, xét cap
trwdc trong dang ky tén mién.
Intermatic Incorporated la mot
cong ty noi tleng, hoat dong &
cap do toan cau. Cubi cung, co
quan xét x&r da ra phan quyét cé
lgi cho nguyén don. Ly do duoc
dwa ra la nhan hiéu Intermatic
da dwoc Cong ty str dung trong
khodng gan 50 nam, viéc sl
dung tén mién Intermatic.com sé
lam pha lodng nhan hiéu cua ho.

Mét vi du khac la trwdng hop
nhan hiéu thuisbezorgd.nl da
dwgc moét cong ty dang ky vao
nam 2000 tai Ha Lan. Mét cong
ty khac tham gia vao hoat déng
kinh doanh twong tw dwdi tén
mién thuisbezorgen.nl. Chu s&
hru nhan hiéu da dé don kién
chii s& hiru tén mién vi cho rang
tén mién llra dbi khach hang,
khién ho nghi rang trang web
thuisbezorgen.nl cé lién quan
dén nhan hiéu thuisbezorgd.nl.
Ngwoc lai, chi s& hiru tén mién
cho rang, nhan hiéu thiéu tinh
khac biét. Tda an da phan quyét
rang vi nhan hiéu da dwoc dang
ky trwédc khi tén mién dwoc déng
ky nén 16i thudc vé phia bi don [6].

Hai la, hanh vi vi pham thuwc
hién qua cac lién két website. Khi
nguoi dung nhap vao mét siéu
lien két cé chtra nhan hiéu dwoc
bao hd, mét trang web hoan toan
khac sé xuét hién va dwa nguoi
dung dén mét vi tri mai, khéng
lién quan dén nhan hiéu ban dau
chira trong siéu lién két. Nguoi
vi pham sao chép cac nhéan hiéu
c6 danh tiéng va dat chung trong
cac siéu lien két dwoc danh dau
trén cac trang web khac nhau.
Hanh vi nay co thé danh Ira
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nguwoi tiéu dung tin rang trang
web thudc vé chi s& hiru nhan
hiéu. Diéu nay ciing twong tw
ddi vai lien két khung (framing),
trong d6 nha phat trién cla trang
web cé thé hwédng nguoi dung
dén mot sb trang web khac théng
qua viéc st dung siéu lién két.
Trwdng hop vi pham nhan hiéu
nay cé thé ké dén tinh huéng cla
t0 Washington Post kién Total
News [7].

Ba la, hanh vi vi pham thuc
hién qua cac Meta Tag% Mbéi
trang web déu cé mot trwong tw
khéa. Nguwdi vi pham sé chen
moét tr vao trwong tir khda cua
mét trang web, thdng qua do thao
ting cong cu tim kiém dé duwa
ngudi dung dén mét trang web
nao dé mac du trang web nay co
thé khong lién quan gi dén cong
cu tim kiém.

Lién hé voi Viét Nam va khuyén cao
doi vai doanh nghiép

Tai Viét Nam, tén mién khéng
thudc dbi twong bao hod cliia Luat
S& hiru tri tué nhw nhan hiéu, ma
thudc sy quan ly cta B6 Thong tin
va Truyén théng. Tuy nhién, gitra
hai co quan quan ly vé tén mién
va nhan hiéu chwa co6 sw két ndi
vé co sé di liéu. Vi vay, viec mot
tén mién da duoc dang ky hop
phap van c6 thé la mét déi twong
cua hanh vi xam pham nhan hiéu.
Do d6, tranh chép gitra tén mién
va nhan hiéu hoan toan coé thé
xay ra.

DPiém d, khoan 1, Piéu 130
Luat S& hiru tri tué Viét Nam (stra

2|3 nhitng dong méa dat trong phan dau cla
trang html d& cung cap théng tin vé trang web
cho céng cu tim kiém. Nhitng théng tin dé
thwong gdm: nhan dé, tr khda chinh, tom tat
néi dung, ngdon ngl chinh dwgc st dung.
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ddi nam 2022) da c6 quy dinh
vé van dé nay: “Chiém hiru, st
dung té&n mién trung hodc twong
tw gay nhdm |&n véi nhan hiéu,
tén thwong mai dwoc bao hd
cla ngwdi khac hoac chi dan dia
ly ma minh khéng cé quyén st
dung véi dung y xau, loi dung uy
tin, danh tiéng ctia nhan hiéu, tén
thwong mai, chi dan dia ly twong
(ng nham thu lgi bat chinh”.

Diéu 16, Nghi dinh s6 72/2013/
NDB-CP ngay 15/7/2013 cula
Chinh pha vé quéan ly, cung cép,
str dung dich vu Internet va thong
tin trén mang quy dinh tranh chap
vé dang ky, st dung tén mién
quéc gia Viét Nam “.vn” duoc gidi
quyét theo cac hinh thirc sau:
théng qua thuwong lwgng, hoa
giai; thdng qua trong tai; kh&i kién
tai toa an. Tén mién dwoc xem 13
vi pham nhan hiéu néu roi vao
mot trong cac trwong hop sau
day: i) tén mién trung hoac gibng
dén mlc nham lan vé&i nhan hiéu;
i) bi don khéng c6 quyén hoac loi
ich hop phap lién quan dén tén
mién do; iii) bi don cho thué hay
chuyén giao tén mién cho nguyén
don la ngwoi chd cda nhan hiéu
trung hodc giébng dén muirc gay
nham lan v&i tén mién do, cho
thué hay chuyén giao cho dbi
tha canh tranh clia nguyén don
vi loi ich riéng hodc dé kiém Ioi
bét chinh; iv) bi don chiém dung,
ngan can khéng cho nguyén
don la nguwoi chu cta nhan hiéu
dang ky tén mién twong rng voi
nhan hiéu d6 nhadm muc dich
canh tranh khong lanh manh; v)
bi don st dung t&n mién dé hay
hoai danh tiéng cGia nguyén don,
can tré hoat dong kinh doanh cta
nguyén don hodc gay sw nham
l&n, mat léng tin cho céng chang
déi v&i nhan hiéu ctia nguyén don
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nham muc dich canh tranh khéng
lanh manh; vi) trwdng hop khac
chirng minh dwoc viéc bi don st
dung tén mién vi pham quyén
va lgi ich hop phap cla nguyén
don. Viéc quy dinh vé cac truong
hop néu trén cling twong tw nhw
chinh sach théng nhét giai quyét
tranh chép tén mién (UDRP). Tuy
nhién, thay vi lwa chon cach thire
quy dinh vé “muc dich xau”, phap
luat Viét Nam Ilwa chon cach
dién giai chi tiét, cu thé tirng tinh
hudng dwoc xem |a vi pham.
Cac tranh chip vé tén mién
xam pham nhan hiéu tai Viét
Nam ciing twong déi phé bién. Vi
du mét tinh hubng sau: nguyén
don 1a nha san xuat hé théng
chiéu sang Osram GmbH, thanh
lap tir 01/01/1919 tai Brc. Nhan
hiéu OSRam dwgc nguyén don
s dung ngay tir khi m&i thanh
lap va da dwoc bao hd tai hon
150 quéc gia trén thé gisi, bao
hé tai Viét Nam vao nam 1966.
Nhan hiéu OSRam la nhan hiéu
ndi tiéng vi dap ng quy dinh tai
khodn 20 Diéu 4 va biéu 75 Luat
S& hiru tri tué. Nam 2014, 6ng
Nguyén P&c T da dang ky, s
dung cac tén mién osram.com.
vn va osram.vn. Cac tén mién
nay chlra toan bd nhan hiéu néi
tiéng OSR. Bén canh do, Iinh virc
hoat dong cta bj don (cung cap
cac san pham chiéu sang nhw
bong dén) cling twong tw nhw
cua nguyén don. Mac du bi don
cho rang viéc dang ky tén mién
“.vn” dwoc thye hién theo nguyén
tdc dang ky trwdc dwoc quyén
st dung trwdc”, Hoi déng xét xir
van cho rang day la hanh vi canh
tranh khong lanh manh va da co
nhirng phan quyet cu thé: (i) thu
hoi tén mién quéc gia cla éng
Nguyén Buc T..., (i) wu tién cho
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OSRam GmbH dang ky s&r dung
nhan hiéu, (iii) bén vi pham phai
bdi thwerng va xin 16i cong khai
ddi véi chd s& hiru nhan hiéu
trén cac phwong tién thong tin dai
chung [8].

Sw phat trién cda internet
cho thay trong twong lai, tranh
chap gitra tén mien va nhan hiéu
sé con tiép dién. D6i véi doanh
nghiép, khi lwa chon tén mién
cho trang web cGia minh can than
trong. Bén canh viéc chon mét
céi tén dé ghi nhd, dé viét, dé
doc, lién quan rd rang dén doanh
nghiép, con phai chl y cac van
dé sau day:

M6t 1a, néu c6 nhu cau chon
tén mién doéng thoi 1a nhan hiéu,
can chu y dén kha ndng phan biét
cla tén mién. Cac tén goi phd
bién tuy c6 thé dang ky lam tén
mién nhwng c6 thé khéng du diéu
kién dang ky lam nhan hiéu.

Hai la, trwée khi dang ky tén
mién, can kiém tra dé chac chan
rang tén mién dw dinh dang ky
c6 trung hoac twong tw hoac cé
kha nang gay nham Ian v&i nhan
hiéu cGa chu thé khac hay khéng.
Diéu nay sé& han ché thap nhat
nhirng tranh chap vé sau, ciing
nhw ngdn ngra kha nang bi bt
budc chuyén giao tén mién cho
chu thé khac.

Ba la, khéng vi pham cac
quyén s& hivu tri tué déi véi cac
néi dung cua trang web, cling
nhw nhitng lién két véi trang
web. Twong tw, can can trong voi
viéc cung cap céc siéu lién két dé
dam bao khéng co thanh phan la
cac nhan hiéu cta cha thé khac.
Pdng thoi, trong thé Meta Tag
khong st dung cac tlr ngi gidng
hoac twong ty nhw nhan hiéu cua
chu thé khac.
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Pbéi véi chi s& hiru nhan
hiéu, can cha y cac van dé sau:
i) dang ky nhan hiéu s&m nhét
c6 thé (diéu nay sé ngan ngira
tinh trang Cybersquatting); ii)
thwong xuyén kiém tra dé chac
chan réng khong cé tén mién nao
trang hoac twong ty véi nhan
hiéu da dang ky; iii) xem xét mé
rébng pham vi dang ky nhan hiéu
& nhiéu qubc gia khac nhau, dac
biét 1a & nhirng qudc gia ma cha
s& hiru nhan hiéu nhan dinh rang
sé m& rong pham vi hoat dong
trong twong lai &
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