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Trong nhiing ndm gan day, trudc yéu cau clia qua trinh dé thi hoa cling véi nhiing doi héi khach quan
trong cong tac quan Iy do thi, khai niém do thj thong minh (smart city) ngay cang tré nén phd bién
va dugc nhiéu qudc gia quan tam. C4c to chiic tiéu chuan qudc t& hang dau nhu SO, IEC, ITU, CEN/
CENCELEC. IEEE, ANSL... d4 nghién ciiu xay dung tiéu chuan quéc t&, khu vuc vé do thj théng minh;
xay dung chién lugc, quy hoach phat trién hé thong céc tiéu chuan qudc té vé do thi thong minh. Vay
mo hinh do thi thong minh 12 gi va vi sao can phai xay dung bo tiéu chuan qudc gia trong dinh hudng
phat trién do thj thong minh tai Viét Nam?

Mé dau

TU nam 2015, véi vai tro giam sat
va phan bién, Mat tran T qudc Viét
Nam phéi hop véi cac bd, nganh va
cac chuyén gia nuéc ngoai (My, Nhat
Ban, Han Quéc, Singapore..) da té
chtc hoi thao quéc té vé do thi thdng
minh nham 1am rd nhiing nhu cau,
kha nang clia Viét Nam khi trién khai
dé thi thong minh. Xac dinh dé thi
théng minh 14 xu huéng trén thé gidi
nham giai quyét hiéu qua nhat nhiing
van dé trong phat trién dé thi, mot s6
dia phuang da chl dong nghién cuu,
xay dung ké hoach, dé an phat trién
dé thi théng minh nhu: Thanh phd
H6 Chi Minh, Ba N&ng, Hai Phong,
Binh Ducng, Thiia Thién - Hué, Thai
Nguyén, Can Tho..

Pé ddy manh hoat dong nay,
trong khuén khé hop tac APEC, tai
cudc hop clia Tiéu ban Tiéu chudn va
banh gia su phu hgp (APEC/SOM1/
SCSC1) vao thang 2/2017, Viét
Nam da dua ra y tudng thiét lap mot
co ché chung gilia cac nudc thanh
vien APEC nham chia sé nhiing
kinh nghiém thuc tién hoat dong tiéu
chuén hoa vé cac giai phap va (ng
dung hé trg phat trién do thi théng
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minh. Theo dd, nhiing nén kinh té
phat trién c6 kinh nghiém trong hoat
déng nay sé hé trg thong tin, chia sé
kinh nghiém déi véi nhiing nén kinh
té dang phat trién trong viéc xay
dung d6 thi théng minh. Y tudng nay
da nhan dugc sy dong thuan cla rat
nhiéu thanh vién nhu My, Nhat Ban,
Han Quéc, Trung Quéc, Singapore,
Malaysia, Thai Lan, Indonesia, Uc,
Philippines va céc t6 chiic quéc té
khac.

Chinh vi vay, viéc nghién ctu, xay
dung tiéu chun do thi thdng minh hai
hoa véi tiéu chudn quéc t&, phu hop
v@i diéu kién cla Viét Nam 1a rat can
thiét va sé dong vai trd quan trong
trong viéc hiéu ding vé ban chét cla
dé thi théng minh, dong thdi gitp cac
nha hoach dinh chinh sach cé thé
dinh huéng mo hinh, chién lugc phat
trién do thi théng minh cla Viét Nam
trong giai doan tdi.

Do thi thong minh

Trong thép nién vlua qua, cung Vi
qué trinh do thi hda, s6 lugng ngudi
dan tap trung sinh séng va lam viéc
tai cac thanh phé I6n ngay cang tang.
Viéc gia tang dan s6 sé anh hudng
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dang ké dén sy phat trién cla cac
thanh pho bdi tinh trang 6 nhiém moi
trudng, thi€u thén cac ngudn luc nhu:
NuGc sach, dat dai, khong gian va
nang lugng... VGi cac céng nghé va
phuong phap quan Iy truyén théng,
viéc giai quyét cac khé khan néu
trén sé gap nhiéu han ché. Trong bdi
canh dé, mot s6 nudc phat trién da
bt dau tim hiéu, nghién cliu vé cac
cdéng nghé cot 16i va cdng nghé thong
tin dé xay dung giai phap “kiém soat”
céc van dé khé khan ndy sinh trong
qué trinh phat trién clia mot do thi
hién dai.

Cé thé néi, khai niem “do thi
théng minh” (smart city) dugc xuéat
phat tii y tudng xay dung “hanh tinh
théng minh hon” (smarter planet)
clia Tap doan IBM. Nhdm déi pho
véi cudc khiing hoang tai chinh toan
cau nam 2008, Tap doan IBM quyét
dinh chuyén hinh thtc tii kinh doanh
phan cling sang kinh doanh phan
mém dich vu va tu van dé dat dudc
Igi nhuan cao hon. Nam 2009, nhén
thay tiém nang va co hoi dau tu tai
Trung Quéc, Tap doan nay da té
chtic 22 cudc hoi thao, dién dan vé
dé thi théng minh, qua do co diéu
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Hinh 1. D6 thi thong minh la viéc phat trién do thi bén viing va thong minh

dya trén nén tang loT

kién trao déi v6i hon 200 thi trudng
va gan 2.000 quan chtic cac thanh
pho cla Trung Quéc. Sau thdi diém
nay, thuat ngd “d6 thi théng minh”
da dudc chap nhan rong rai 6 Trung
Quéc. Nhiéu thanh phé nhu: Nam
Kinh, Thdm Ducng, Thanh D6... da
thuc hién hgp tac chién Iu’dc vGi Tép
doan IBM trong viéc phat trién do thi
théng minh. Trong nam 2012, Chinh
phl Trung Qudc da chinh thUC ban
hanh "Thong bao vé viéc trién khai thi
diém céc do thi thong minh cap quoc
gia™, “Cac blen phap tam thoi quéc
gia dé thi diém do thi thong minh”2,
dong thai thong qua 90 du an thi diém
vé db thi thong minh. C6 thé noéi, do
thi théng minh duoc xem la mot chién
lugc quan trong dé ddy nhanh cong
nghiép héa, do thi héa va hién dai héa
clia Trung Qudc.

Theo nghia rong, dé th| théng minh
dudc hiéu la viéc phat trién do thi bén
viing va thong minh”, ma ban chat
la “tang truong théng minh” (smart
growth) dé déi pho véi nhiing thay déi
khi hau va cac van dé xa hoi. Trén thé
gidi, cac nha hoach dinh chinh séach
déu nhan thic dugc tam quan trong
cla “tang trUOng théng minh” va luén
nghién cuu daé xay dUng cac thanh
phé dang phat trién trd thanh cac do

'Notice of Carrying out the National Smart City
Pilot.
“National Interim Measures for Smart City Pilot.

thi xanh han va théng minh han.

Theo nghia hep, doé thj théng minh
c6 thé dugc chia thanh bén tang,
gom: Tang cam bién (sensor layer),
tang mang (network layer), tang nén
tang (platform layer) va tang (ng
dung (application layer). Vi céu tric
nay, cac céng nghé cét 16i° tap trung
chi yéu G tang Gng dung - dugc coi
la ha tang céng nghé trung tdm quan

Chinh séach va quan ly &

duoc hiéu la mot két néi hiiu co gitia
cong nghe con ngudi va cac thanh
phan thé ché [1]. o thi théng minh
con ¢6 thé dudc chia thanh 6 linh vuc
chinh: Cugc séng thong minh, quan tri
théng minh, nén kinh té théng minh,
moéi trudng théng minh, con ngudi
théng minh va giao thong théng minh.
Bén canh dd, nhiéu nha nghién cliu
cho rang dé thi théng minh la mot
“ohién ban nang cap” cla do thi ky
thuat sé (digital city) [2]. D6 thi thong
minh la su tich hgp clia do thi ky thuat
s0 va cac cong nghé. Cac céng nghé
nay thic ddy su giao tiép gilia c4c thiét
bi, gilia con ngudi va thiét bi, tham chi
giia con ngudi va toan xa héi, dudc
thé hién thong qua viéc quan ly do thi
ngay cang théng minh han.

VGi mé hinh 4 tang ctia do thi thong
minh (tdng cam bién, tang mang, tan
nén tang va tang (ng dung) co thé
thdy réng, cac céng nghé c6t I5i (tap
trung tai tang ting dung) dugc xem la
nén tang quan trong nhat clia mot doé
thi théng minh (hinh 2).

Tang cam bién
(Sensor layer)

Camera, RFID, cam bién, dién thoai thong minh, thiét bi nhan tin
hiéu, thiét bi do tin higu...

Hinh 2. M6 hinh bén tang cta db thj thong minh

trong nhét; cong nghé thdng tin* dugc
coi la cong cu dé két néi cac ha tang
coéng nghé cla do thi théng minh.

Ngoai ra, dé thj thong minh c6 thé

3Gdm cac cong nghé trong linh vuc giao thong,
nong nghiép, y t&, nang lugng, moi truong...
4GOm internet van vat (Internet of things), dién
toan dam may (cloud computing), di liéu I6n
(big data), thong tin dia ly khong gian...
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Su két hgp cla Tang cam bién,
Tang mang va Tang nén tang cho
phép cac déi tugng tuong tac véi nhau
dé xU ly thong tin cung cap cho Tan
Uing dung. Vai trd, chiic nang cu thé
cla 4 tang trong mod hinh dudc thé
hién nhu sau:

Tang cam bién: Budc dau tién
trong m6 hinh dé thi théng minh la viéc
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thu thap céc thong tin, di liéu xay ra
trong thuc t€ dya vao cam bién. Tang
cam bién chiu trach nhiém ty tuong
tac vGi con ngudi, theo ddi théng tin
lién tuc trong thdi gian thuc té€, tu xd
ly tin hiéu mot cach nhanh nhat va
hiéu qué nhét réi gdi dén trung tam
he théng thong tin cla Tang mang
dé dua ra cac quyet dinh x{ Iy Tang
cam bién bao gom cac nut cdm bién
khong day, chang han nhu: thé RFID,
dau doc RFID, camera, GPS, ma Or
va dau doc ma Qr..

Tang mang: Chiu trach nhiém
trao déi va truyén thong tin, bao gém
cd mang truy cap (access network)
va mang truyén dan (transmission
network).

Tang nen tdng: Chiu trach nhiém
XU ly va kiém soat thong tin. Tang nén
tang c6 nhiéu chiic nang khac nhau
nhu diéu phdi, quan ly, tinh toan, luu
tri, phan tich, khai thac va cung cap
dich vu cho ngudi su dung, cho cac
nganh, linh viic cu thé nhu: Nén tang
ho trg doanh nghiép, nén tang quan
ly mang, nén tang x{ ly théng tin, nén
tang an ninh théng tin, nén tang dich
vu hd trg..

Tang ung dung Bao gom cac giai
phap cdng nghe tong thé, trong d6 c6
su két hgp cuia cac cong nghe c6t 16i
véi cong nghé thong tin dé thuc hién
cac dich vu Ung dung théng minh.
Vi vai tro clia Tang tng dung, do thi
thong minh sé tac dong dén su phat
trién kinh t€ va doi séng xa hoi cla
mot quéc gia théng qua viéc nang
cao hiéu qua s dung cla co s6 ha
tang (nang lugng, giao thong van
tai..), hiéu qua quan ly d6 thi (quan
tri, glam sat. ) va giai quyet céac van
dé 6 nhiém moi trudng, thi€u thén cac
ngudn luc nhu nudc sach, dat dai,
khong gian va nang lugng... ma md
hinh “dé thi truyén théng” khong giai
quyét dugc.

Do do, viéc hiéu ding vé& mé hinh
doé thi théng minh sé gilp cac nha
hoach dinh chinh sach phan tich déy
dd cac van dé thuan lgi, khé khan, rdi
ro tiém &n, déng thai sé sdm tim ra
céc gidi phap mdi dé phat trién ngay
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cang nhiéu cac do thi thong minh trén
toan thé gidi.

sensor layer
network layer
platform layer
application layer
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Theo kinh nghiém clia mot s6 quoc
gia phat trién, chi c6 khoang 30%
thanh phé xac dinh dugc cac cong
nghé c6t I5i va c6 ké hoach trién khai
kha thi. M6t trong nhiing kho khan la
viéc dau tu ha tang cong nghé doi hoi
rat I6n vé tai chinh. Do do, viéc lua
chon ding mé hinh dau tu ¢é y nghia
hét slic quan trong trong viéc dinh
huéng phat trién do thi thong minh.

Hién nay, mo hinh dau tu dé thi
thdng minh trén thé gidi dugc chia
theo 2 loai hinh: M6 hinh cla Chinh
phd va mé hinh quan hé doi tac cong
- tu (PPP). Trong d6, m6 hinh PPP
duogc hiéu 1a su hop tac va méi quan
hé gilia cac t6 chiic cong va tu nhan,
cung chia sé rdi ro, chi phi va Igi ich.
M6 hinh nay c6 thé dugc chia thanh
cac loai hinh sau: i) M6 hinh Chinh
phd dau tu, tu nhan van hanh; i) M6
hinh Chinh ph( dau tu mét phan, tu
nhan dau tu va van hanh; iii) M6 hinh
xay dung - van hanh - chuyén giao
(BOT); iv) M6 hinh xay dung - chuyén
giao (BT); v) M6 hinh xay dung - sé
hiiu - van hanh (BOO) va vi) M hinh
xay dung - chuyén giao - van hanh
(BTO).

Mot s6 Xu huéng phat trién do thi thong

minh trén thé gidi trong thoi gian téi
Trong thdi gian t6i, mé hinh cla d6

thi thdng minh sé tap trung vao mét
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s6 xu hudng chinh:

- Xu hudng phat trién céc cong
nghé 16i lam nén tang cho ha tang
cong nghé clia mgt dé thj théng minh:
Pé phuc vu cho ha tdng cong nghé,
moét do thi thong minh sé tép trung
phat trién mot s6 nhém cong nghé cét
I6i chinh sau:

+ Nhom c6ng nghé giao thdng
théng minh: Nham tang cudng hiéu
quéa va chat lugng dich vu cla giao
théng dé thi thong qua céng nghé
st dung cac camera giam sat; cong
nghé nhéan dién diéu khién tu xa dé
giam sat phuong tién giao thong;
cong nghé phan tich cac di lieu dé
quan ly luu lugng giao thong va luu
théng hang hoéa theo thai gian thuc...

+ Nhom céng nghé moéi trudng
théng minh: Phuc vu cbng tac quy
hoach d6 thi xanh théng qua viéc su
dung cac cong nghé giam sat theo
thdi gian thuc; céng nghé mang dé
phan tich day dd su phan bé cla
khong gian cong cong nhim thuc ddy
mot méi trudng xanh; quy trinh céng
nghé phuc vu quan Iy hiéu qua va téi
uu hoa céac toa nha; cong nghé bao
ton nang lugng, giam phat thai va
phuc hoi cac ngudn nudc tai cac do
thi...

+ Nhom céng nghé cao, cbng
nghé méi phuc vu san xuat san pham
va cung Ung dich vu: Nhdm dinh
huéng déi méi cong nghé va thic day
tinh than khai nghlep, cong nghé tu
dong hoa trong san xuat va dich vu
nhdm ddy nhanh qua trinh san xuét,
duy tri stic canh tranh cla mot do thi
théng minh.

- Xu hudng phét trién cong nghé
théng tin gid vai tro ket ndi trong dé
thi théng minh: Phat trién cac dich vu
cong nghé thong tin maéi nham tang
cudng két noi trong Chinh phi va cac
két noi gitta Chinh phl véi nguoi dan
cling nhu cac doanh nghiép thong
qua cbng nghé théng tin phuc vu
mang Iudi cung cap thong tin va dich
vu céng cong, nang cao trach nhiém,
su minh bach clia Chinh phd..



- Xu hudng thic ddy hoat déng
déi mdi sang tao dé xay dung mot
cdng dong xa héi théng minh: Nguon
nhan luc thic ddy ddi méi sang tao
sé dudc dau tu, phat trién manh mé
thdng qua viéc xay dung moét moi
trudng thuan Igi cho viéc hoc tap suot
doi, thic ddy mot xa hoi linh hoat, céi
m& va sang tao. Moi ngudi déu dudc
khuyén khich tham gia trong van dé
cbng cong thong qua cac nén tang
cobng nghé truc tuyén va cac kénh
thich hgp khac.

- Xu huéng déi méi linh vuc kinh
doanh clda cac doanh nghigp: Cac
doanh nghiép mé rong linh vuc kinh
doanh trong céac dich vu cla do thi
thong minh trén cao s Igi thé ban dau
ctia doanh nghiép. Cé 2 nhém doanh
nghiép chinh sé dugc tap trung phat
trién manh la: Nhém doanh nghiép
thiét k&, xay dung cd s ha tang cong
nghé va Nhém doanh nghiép cung
cép céng nghé. Su két ndi va hgp tac
gilta 2 nhém doanh nghiép nay sé
ngay cang tang trong qua trinh phat
trién clia dé thi thong minh.

- Xu hudng dau tu va vén hanh
dé thj théng minh theo dinh hudng thj
truong: M6 hinh cta Chinh phi hién
nay van dong vai trd chi phdi, chi
yéu 12 mua cac san phdm va dich vu
clia do thi thdng minh tii cac té chic
tu nhan. Tuy nhién, mé hinh dau tu
va van hanh dé thi théng minh ngay
cang trd nén da dang hon. Nhiéu t6
chtic tu nhan dang tham gia vao qua
trinh van hanh dé thi théng minh.

Trong nhiing nam gan day, chinh
quyén dia phuong déng mét vai tro
quan trong trong viéc phat trién do
thi thdng minh va hién tugng nay
sé tiép tuc kéo dai. Tuy nhién, trong
tuang lai, xay dung dé thj théng minh
sé theo dinh hudng thi trudng. Chinh
phl sé tap trung vao hoan thién hé
théng tiéu chuén hoa, xay dung luat
phap, xay dung chién lugc/chinh
sach/quy hoach, k& hoach téng thé
dé phat trién do thi thong minh.

D@ xuat xay dung tiéu chuan dé thi théng
minh tai iét Nam

Xét dusi giac do tiéu chuédn
héa, hién nay c6 nhiéu t§ chic tiéu
chudn qudc t&, khu vuc khac nhau
nghién cliu va xay dung tiéu chudn
vé do thj thong minh theo chiic nang
ctia minh nhu ISO, IEC, ITU, CEN/
CENCELEC, IEEE.. Tuy nhién, cac
t6 chic nay cling chua dua ra dudc
mot dinh nghia chinh thiic vé dé thi
théng minh.

Nhén thiic dugc tam quan trong
cla viéc ling dung tiéu chudn quéc
té trong xay dung va phat trién do
thi théng minh, T chic ISO da
thanh 1ap Nhom tham vén chién
lugc (Strategic Advisory Group -
SAG) bao gom cac chuyén gia hang
dau thé gi6i dén tii cac thanh phé ap
dung thanh céng do thj thong minh,
doanh nghiép Ung dung cong nghé
hang dau.. cung nghién clu xay
dung chién lugng, dinh hudng phat
trién tiéu chudn qudc t& 1ISO vé do thi
théng minh. Bén canh do, ISO cé cac
ban ky thuat tiéu chudn ISO/TC 268,
TC 59/SC17, TC 163, TC 205, TC
242, ISO/IEC JTC1/SC1 tép trung
nghién cliu, xay dung cac tiéu chun
ISO vé d6 thj théng minh. Bén nay,
ISO da c6 hang tram tiéu chuén lién
quan dén céac khia canh khac nhau
cla van hanh mét dé thi théng minh,
trong d6 c¢6 mot s tiéu chuan dién
hinh nhu: 1ISO 37120, ISO/TR 37150,
ISO 37101, 1SO 37102, ISO/TR
37121, 1SO 37151, ISO 37152.. Noi
dung céc tiéu chudn nay tap trung
vao viéc xac dinh tiéu chi, dinh hinh
phat trién bén viing do thi thong
minh, dua ra cac tiéu chi danh gia
chat lugng cudc séng va dich vu cung
cép cho cong dong. Theo do, do thi
thdng minh gdm nhiing thanh t6 co
ban sau: Nén kinh t€ théng minh,
quan trj do thi thong minh, déi méi
sang tao, cham soc stic khde, ha
tang cong cdng, giao théng, bao vé
moi trudng, an ninh thdng tin va dich
vu théng minh...

Viéc phat trién do thj théng minh &
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céc qudc gia ¢6 nén kinh té phat trién
sé c6 nhiéu thuan lgi. Cac quéc gia
nay chi tap trung vao phat trién cong
nghé thong tin dé két ndi cac ha tang
cbng nghé (von da co sén tai cac
quéc gia c6 nén kinh t€, KH&CN phat
trién). Trong khi d6, ha tang cong
nghé cla Viét Nam va cac quéc gia
dang phat trién con nhiéu yéu kém.
Do dd, dinh hudng xay dung ha tang
cdng nghé dat cac tiéu chuén thé gidi
va khu vuc 1a mét trong nhiing nhiém
vu quan trong can sém dudc trién
khai trong 16 trinh x&y dung va phat
trién do thi thdng minh tai Viét Nam.

Thuyc tién trong 2 ndm qua, da co
10 tinh, thanh phé & Viét Nam xay
dung va phé duyét phat trién dé an do
thi thong minh dua trén mé hinh cla
tap doan, doanh nghiép céng nghé
thong tin, trong dé6 méi chi tap trung
viéc ddy manh phat trién ha tang
cong nghé théng tin, chua chu trong
vao viéc dau tu ha tang céng nghé.
Do dé, dé c6 su hiéu biét day di va
ti€p can dung dan vé ban chét clia do
thi thdng minh, viéc xay dung mét bé
tiéu chudn quéc gia vé do thi thong
minh 14 hét stc can thiét, theo dé
dua ra dudc cac tiéu chi, yéu cau ky
thuat cd ban vé ha tang cong nghé
phu hop véi cac chudn muc quéc té.
Tiéu chudn quéc gia vé do thi thong
minh s& hd trg cac dia phuang tiép
can thuan Igi, thdng nhat, khai thac
t6i da thong tin dé xay dung hiéu
qua md hinh dé thi théng minh tai dia
phudng minh. Bay chinh la nhiém vu
clp bach dat ra cho Chinh ph(, cac
nha quan ly dé Viét Nam c6 thé bat
kip xu huéng phat trién do thi thong
minh trong thdi gian t6i =
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